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Производственная (клиническая) практика ОРГАНИЗАЦИЯ
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ И ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ (далее – практика)
является обязательным блоком программы ординатуры.

1. Цель и задачи практики
Целью практики является закрепление приобретённых знаний в процессе

теоретической подготовки, развитие и совершенствование умений и навыков,
полученных в процессе обучения, формирование универсальных и
профессиональных компетенций для осуществления профессиональной
деятельности.

Задачами практики являются:
- формирование у выпускников по специальности 31.08.71

ОРГАНИЗАЦИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ И ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ
навыков профессиональной деятельности с учётом принятых в обществе
моральных и правовых норм, соблюдения правил врачебной этики и деонтологии;

- совершенствование навыков по основным направлениям деятельности
врача-организатора здравоохранения и общественного здоровья в медицинских
организациях различного уровня;

- закрепление знаний по вопросам предупреждения возникновения
заболеваний среди населения путем проведения профилактических и
противоэпидемических мероприятий, а также профилактических медицинских
осмотров и диспансеризации;

- закрепление навыков по формированию у населения, пациентов и членов
их семей мотивации, направленной на сохранение и укрепление своего здоровья
и здоровья окружающих;

- закрепление и совершенствование знаний по изучению, оценке и
анализу общественного здоровья и факторов на него влияющих;

- совершенствование знаний по организации и управлению деятельностью
медицинских организаций и (или) их структурных подразделений, по
применению основных принципов организации оказания медицинской помощи
населению;

- закрепление знаний по проведению и оценке проведения экспертизы
качества оказания медицинской помощи населению;

- закрепление на практике знаний по организации проведения
медицинской экспертизы, оценке качества оказания медицинской помощи
населению, ведению учётно-отчётной документации в медицинской
организации;

- совершенствование навыков по созданию в медицинских организациях и
(или) их структурных подразделениях благоприятных условий для пребывания
пациентов и трудовой деятельности медицинского персонала с учётом



требований техники безопасности и охраны труда, соблюдения основных
требований информационной безопасности;

- закрепление и совершенствование знаний по оценке степени влияния
социальных, этнических, конфессиональных и культурных различий на
управление в коллективе медицинской организации;

- закрепление и совершенствование знаний  по расчету и оценке
статистических показателей для оценки экономической и финансовой
деятельности в сфере охраны здоровья граждан;

- закрепление и совершенствование знаний по проведению комплекса
мероприятий в эпидемических очагах, при ухудшении радиационной
обстановки, стихийных бедствиях и чрезвычайных ситуациях.

2. Результаты прохождения практики
В результате прохождения практики у обучающегося формируются

универсальные и профессиональные компетенции для успешной
профессиональной деятельности в качестве врача-организатора здравоохранения и
общественного здоровья:



Универсальные компетенции, индикаторы их достижения и планируемые результаты обучения

Код и наименование компетенции,
индикатора достижения компетенции Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю)
УК-1. Способен критически и системно анализировать, определять возможности и способы применения достижения в области

медицины и фармации в профессиональном контексте
УК-1.1. Критически оценивает
возможности применения достижений в
методах и технологиях научной
коммуникации в области медицины и
фармации

Знать: - современные достижения в методах и технологиях научной коммуникации, в
том числе и использованием IT-технологий
- методы критического анализа и оценки современных научных достижений, а
также методы генерирования новых идей при решении практических задач

Уметь: - анализировать альтернативные варианты решения исследовательских и
практических задач
- оценивать потенциальные выигрыши или проигрыши реализации вариантов
решения практических задач

Владеть: - навыками критического анализа и оценки современных научных достижений и
результатов деятельности по решению практических задач, в том числе в
междисциплинарных областях

УК-1.2. Анализирует различные способы
применения достижений в области
медицины и фармации в
профессиональном контексте

Знать: -  способы применения достижений в области медицины и фармации в
профессиональной деятельности

Уметь: - анализировать различные варианты применения в профессиональной
деятельности достижений в области медицины и фармации

Владеть: - навыками разработки различных способов применения достижений в области
медицины и фармации в профессиональном контексте, в том числе при
решении исследовательских и практических задач

УК-2. Способен разрабатывать, реализовывать проект и управлять им
УК-2.1. Разрабатывает концепцию и план
проекта на основе обозначенной проблемы

Знать: - основы проектного менеджмента и международные стандарты управления
проектом
- структуру управления проектом

Уметь: - разрабатывать концепцию и план проекта в области медицины и
здравоохранения, а также критерии его эффективности
- формулировать цель, задачи, обосновывать актуальность, значимость,
ожидаемые результаты и возможные сферы применения

Владеть: - методами оценки проектной, организационно-управленческой и нормативной



документации проекта
УК-2.2. Осуществляет мониторинг хода
реализации проекта, предлагает
процедуры и механизмы оценки качества
проекта

Знать: - возможные риски реализации проекта и пути их устранения
- процедуры и механизмы оценки качества проекта

Уметь: - определять проблемное поле проекта и возможные риски с целью разработки
превентивных мер по их минимизации
- определять условия для внедрения результатов проекта

Владеть: - методами оценки качества проекта
- методами оценки проектной, организационно-управленческой и нормативной
документации проекта

УК-3. Способен руководить работой команды врачей, среднего и младшего персонала, организовывать процесс оказания
медицинской помощи населению

УК-3.1. Организует и корректирует
командную работу врачей, среднего и
младшего персонала

Знать: - командный подход в менеджменте, специфику групповой динамики и процесса
командообразования

Уметь: - организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач
- корректировать работу команды, в том числе на основе коллегиальных решений

Владеть: - технологиями построения командного менеджмента в медицинской организации
- навыками корректировки командной работы врачей, среднего и младшего
персонала

УК-3.2. Планирует и организует процесс
оказания медицинской помощи населению

Знать: - основы командного взаимодействия при организации процесса оказания
медицинской помощи населению

Уметь: - анализировать организационные процессы в медицинской организации и
разрабатывать предложения по повышению их эффективности при оказании
медицинской помощи населению

Владеть: - навыками планирования и организации процесса оказания медицинской
помощи населению

УК-4. Способен выстраивать взаимодействие в рамках своей профессиональной деятельности
УК-4.1. Выстраивает взаимодействие с
пациентами в рамках своей
профессиональной деятельности

Знать: - принципы пациент-ориентированного общения с пациентом с целью постановки
предварительного диагноза
- алгоритм медицинского консультирования в целях разъяснения необходимой
информации пациенту (его законному представителю)

Уметь:  - устанавливать контакты и организовывать общение с пациентами,
используя современные коммуникационные технологии

Владеть: - нормами этики и деонтологии при общении с пациентами в рамках своей
профессиональной деятельности



- навыками пациент-ориентированного общения в целях сбора жалоб, анамнеза
жизни, анамнеза болезни у пациента (его законного представителя)

УК-4.2. Выстраивает взаимодействие с
коллегами в рамках своей
профессиональной деятельности

Знать: - этические и деонтологические нормы взаимодействия с коллегами в рамках
своей профессиональной деятельности

Уметь: - устанавливать контакты и организовывать общение с коллегами в
соответствии с потребностями совместной деятельности, используя
современные коммуникационные технологии

Владеть: - навыками использования этических и деонтологических норм общения с
коллегами в рамках своей профессиональной деятельности

УК-5. Способен планировать и решать задачи собственного профессионального и личностного развития, включая задачи
изменения карьерной траектории

УК-5.1. Планирует приоритеты
собственного профессионального и
личностного развития, включая задачи
изменения карьерной траектории

Знать: - возможные сферы профессиональной самореализации
- приемы и технологии целеполагания и целереализации
- пути достижения более высоких уровней профессионального и личностного
развития

Уметь: - формулировать приоритеты профессионального и личностного развития,
оценивать свои возможности, реалистичность и адекватность намеченных
способов и путей достижения планируемых целей
- выявлять проблемы личностного развития, исходя из этапов профессионального
роста и требований рынка труда к специалисту

Владеть: - приемами определения приоритетов собственного профессионального и
личностного развития, включая задачи изменения карьерной траектории
- приемами выявления и осознания своих возможностей, личностных и
профессионально-значимых качеств с целью их совершенствования

УК-5.2. Решает задачи собственного
профессионального и личностного
развития и минимизирует возможные
риски при изменении карьерной
траектории

Знать: - возможные направления собственного профессионального и личностного
развития
- пути минимизации возможных рисков при изменении карьерной
траектории

Уметь: - объективно оценивать возможности и решать задачи собственного
профессионального и личностного развития
- минимизировать возможные риски при изменении карьерной траектории

Владеть: - навыками выстраивания гибкой профессиональной траектории с учетом
накопленного опыта профессиональной деятельности, динамично
изменяющихся требований рынка труда и стратегии личностного развития



- навыками выбора направления собственного профессионального и
личностного развития с учетом минимальных возможных рисков при
изменении карьерной траектории

Общепрофессиональные компетенции, индикаторы их достижения и планируемые результаты обучения

ОПК-1. Способен использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности и
соблюдать правила информационной безопасности

ОПК-1.1 Использует информационно-
коммуникационные технологии для
решения профессиональных задач

Знать: - роль информации и информационных технологий в современном
обществе
- тенденции и перспективы развития информационных технологий
- современные информационно-коммуникационные технологии для
повышения медицинской грамотности населения и медицинских
работников

Уметь: - выстраивать алгоритм и выбирать методы исследования
- представлять научные данные с использованием современных методов
исследования и информационно-коммуникационных технологий
- применять на практике основные принципы обеспечения
информационной безопасности в медицинской организации

Владеть: - технологиями планирования в профессиональной деятельности в сфере
научных исследований с использованием информационных технологий
- Методами работы в медицинских информационных системах

ОПК-1.2 Использует информационную базу
исследований и нормативно-методическую
базу в профессиональной деятельности и
соблюдает правила информационной
безопасности

Знать: - основные требования информационной безопасности, предъявляемые к
организации электронного документооборота в здравоохранении и способы
их реализации

Уметь: - использовать современные подходы, обеспечивающие информационную
безопасность, в практической работе врача

Владеть: - навыками «безопасной» работы в информационной среде медицинской
организации, в практической работе врача

ОПК-2. Способен применять основные принципы организации и управления в сфере охраны здоровья граждан и оценки
качества оказания медицинской помощи с использованием основных медико-статистических показателей

ОПК-2.1 Использует основные принципы
организации и управления в сфере охраны

Знать: - трудовое законодательство Российской Федерации и иные нормативные
правовые акты в сфере здравоохранения



здоровья граждан Уметь: - формулировать цели, задачи и определять содержание управленческого труда
работников различных уровней и функциональных направлений
- реализовывать основные принципы организации и управления в сфере охраны
здоровья граждан, направленные на профилактику заболеваний, укрепление
здоровья населения и формирование здорового образа жизни
- управлять ресурсами структурного подразделения медицинской
организации

Владеть: - навыками разработки и планирования показателей деятельности
работников структурного подразделения медицинской организации

ОПК-2.2 Проводит анализ и оценку
качества медицинской помощи с
использованием основных медико-
статистических показателей

Знать: - методы анализа и выбора вариантов управленческих решений
- показатели популяционного здоровья с использованием современных
индикаторов и с учетом социальных детерминант здоровья населения

Уметь: - рассчитывать показатели, характеризующие деятельность медицинской
организации и показатели здоровья населения
- разрабатывать и оценивать показатели внутреннего контроля качества и
безопасности медицинской деятельности

Владеть: - навыками использования теоретического материала для проведения
анализа практической деятельности
- методами оценки качества оказания медицинской помощи с
использованием современных подходов к управлению качеством
медицинской помощи и основных медико-статистических показателей

ОПК-3. Способен осуществлять педагогическую деятельность
ОПК-3.1 Планирует, подготавливает,
реализует необходимые условия
образовательного процесса

Знать: - основные педагогические категории и понятия, цели и задачи
педагогической деятельности
- методы совершенствования педагогического мастерства
- требования федеральных государственных образовательных стандартов,
предъявляемые к форме и содержанию образовательных программ

Уметь: - выбирать адекватные цели и содержание формы, методы обучения и
воспитания

Владеть: - понятийным аппаратом педагогики для осуществления педагогической
деятельности

ОПК-3.2 Осуществляет педагогическую
деятельность у обучающихся по
программам среднего профессионального и

Знать: - порядок организации и принципы осуществления педагогической
деятельности по программам среднего профессионального и высшего
медицинского образования



высшего медицинского образования Уметь: - формулировать и осуществлять педагогическую деятельность, ставить и
реализовать педагогические цели и задачи

Владеть: - навыками организации и осуществления педагогической деятельности
- инновационными, интерактивными технологиями и методами
визуализации учебной информации

ОПК-4. Способен управлять кадровыми, финансовыми, материально-техническими и информационными ресурсами
организации здравоохранения

ОПК-4.1 Управление информационными
ресурсами и документооборотом медицинской
организации

Знать Методики расчета потребности в ресурсах и эффективности их
использования в медицинской организации. Основы управления ресурсами
медицинской организации Основы документирования организационно-
управленческой деятельности и делопроизводства. Навыки делового
общения: организация совещаний, деловая переписка, электронный
документооборот. Методы управления информационными ресурсами.
Основы документирования организационно-управленческой деятельности
медицинской организации. Требования к содержанию и форме
предоставления информации о деятельности медицинской организации.
Методы анализа показателей, характеризующих деятельность медицинской
организации, и показателей, характеризующих состояние здоровья
населения. Управленческий и статистический учет в медицинской
организации. Требования по защите и безопасности персональных данных
работников организации, пациентов и сведений, составляющих врачебную
тайну.

Уметь Рассчитывать потребности медицинской организации в ресурсах в
соответствии с показателями, характеризующими состояние здоровья
населения. Использовать в работе информационно-аналитические системы,
связанные с организацией и оказанием медицинской помощи, и
информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет». Анализировать
данные статистической отчетности. Анализировать показатели,
характеризующие деятельность медицинской организации, и показатели
здоровья населения. Планирование потребности в ресурсах медицинской
организации. Управление информационными ресурсами, процессами в
медицинской организации и ее структурных подразделениях. Разработка,
внедрение в деятельность медицинской организации системы электронного
документооборота, ее эксплуатация. Планировать ресурсное обеспечение



медицинской организации. Использовать навыки делового общения:
проведение совещаний, деловая переписка, электронный документооборот.
Проводить публичные выступления и организовывать взаимодействие со
СМИ и с общественностью

Владеть Планирование потребности в ресурсах медицинской организации.
Управление информационными ресурсами, процессами в медицинской
организации и ее структурных подразделениях. Разработка, внедрение в
деятельность медицинской организации системы электронного
документооборота, ее эксплуатация. Управление информационными
ресурсами, информационными процессами и информационными потоками
в медицинской организации. Анализ отчетов деятельности подразделений
медицинской организации. Контроль работы по ведению
персонифицированных регистров пациентов с различными заболеваниями и
льготных категорий граждан. Соблюдение и контроль соблюдения норм и
правил в системе документооборота, в том числе электронного.
Представление медицинской организации в органах государственной
власти и местного самоуправления, а также в вышестоящей организации.
Утверждение планов, программ и отчетов о деятельности медицинской
организации. Использование в работе информационно-аналитических
систем и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
Осуществление контроля размещения информации о деятельности
медицинской организации, в том числе в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»

ОПК-4.2 Управление кадровыми ресурсами
медицинской организации

Знать Методики расчета потребности в ресурсах и эффективности их
использования в медицинской организации. Основы управления ресурсами
медицинской организации. Навыки делового общения: организация
совещаний, деловая переписка, электронный документооборот. Методы
управления кадровыми ресурсами. Трудовое законодательство Российской
Федерации и иные нормативные правовые акты в сфере здравоохранения.
Методы планирования, принципы, виды, структура планов. Теория
управления и организации труда. Основы этики и психологии делового
общения

Уметь Рассчитывать потребности медицинской организации в ресурсах в
соответствии с показателями, характеризующими состояние здоровья



населения. Планирование потребности в ресурсах медицинской
организации. Планировать ресурсное обеспечение медицинской
организации.

Владеть Планирование потребности в ресурсах медицинской организации.
Управление работниками медицинской организации. Руководство
работниками медицинской организации. Организация внутреннего
контроля соблюдения трудового законодательства Российской Федерации и
нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права.
Обеспечение повышения квалификации работников медицинской
организации.

ОПК-4.3 Управление финансово-
хозяйственной деятельностью медицинской
организации

Знать Методики расчета потребности в ресурсах и эффективности их
использования в медицинской организации. Основы управления ресурсами
медицинской организации.

Уметь Рассчитывать потребности медицинской организации в ресурсах в
соответствии с показателями, характеризующими состояние здоровья
населения. Планирование потребности в ресурсах медицинской
организации. Подготовка плана закупок. Планировать ресурсное
обеспечение медицинской организации.

Владеть Планирование потребности в ресурсах медицинской организации.
Подготовка плана закупок. Обоснование потребности в ресурсах,
необходимых для обеспечения деятельности подразделений медицинской
организации. Разработка предложений по повышению эффективности
деятельности подразделений медицинской организации. Формирование
планов развития подразделений медицинской организации. Принятие
решений в области бюджетного процесса медицинской организации.
Утверждение отчетных и бухгалтерских документов медицинской
организации. Утверждение плана финансово-хозяйственной деятельности
медицинской организации. Обеспечение ресурсами медицинской
организации и контроль их использования. Принятие решений в области
материально-технического обеспечения медицинской организации.

ОПК-5. Способен к разработке, внедрению и совершенствованию системы менеджмента качества и безопасности
деятельности медицинской организации

ОПК-5.1 Разработка и внедрение системы
менеджмента качества

Знать Принципы всеобщего управления качеством. Требования к построению и
методы самооценки системы менеджмента качества. Основные положения



международных и национальных стандартов в области систем менеджмента
качества. Основы аудита в системе менеджмента качества

Уметь Использовать методы менеджмента качества. Использовать процессный
подход в управлении медицинской организации.

Владеть Разработка документационного сопровождения системы внутреннего
контроля качества в медицинской организации. Координация работ по
организации и проведению внутреннего контроля качества и безопасности
медицинской деятельности в медицинской организации.  Координация
разработки локальных актов по обеспечению качества и безопасности
медицинской деятельности в медицинской организации. Разработка
критериев и показателей деятельности работников в медицинской
организации. Разработка, координация и регулирование системы
менеджмента качества. Планирование и организация внутренних аудитов
системы менеджмента качества. Построение единой цепочки
взаимосвязанных процессов медицинской деятельности для обеспечения
эффективной маршрутизации пациента. Разработка планов мероприятий по
обучению работников в области менеджмента качества. Разработка
политики и стратегических целей в области менеджмента качества
деятельности медицинской организации. Обеспечение лидирующей роли по
внедрению и развитию системы менеджмента качества в медицинской
организации. Руководство разработкой и организация проведения
внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
в медицинской организации. Руководство созданием системы внутреннего
контроля качества и безопасности медицинской деятельности в
медицинской организации, а также обеспечение его внедрения и
совершенствования.

ОПК-5.2 Реализация системы менеджмента
качества

Знать Принципы всеобщего управления качеством. Требования к построению и
методы самооценки системы менеджмента качества. Основные положения
международных и национальных стандартов в области систем менеджмента
качества. Основы аудита в системе менеджмента качества

Уметь Контролировать соблюдение плана внутренних аудитов в медицинской
организации. Представлять вышестоящему руководству аналитический
отчет по результатам внутренних аудитов в медицинской организации.
Использовать технологические карты процессов медицинской организации.



Обеспечивать участие работников в реализации системы менеджмента
качества и безопасности медицинской деятельности. Применять системный
подход к решению управленческих задач по обеспечению качества и
безопасности медицинской деятельности в медицинской организации.
Выстраивать систему внутреннего контроля качества и безопасности
медицинской деятельности в медицинской организации

Владеть Контроль соблюдения плана внутренних аудитов менеджмента качества в
медицинской организации. Руководство созданием документации системы
менеджмента качества по основной деятельности. Организация и контроль
проведения внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности. Управление внутренними аудитами в рамках системы
менеджмента качества медицинской организации. Управление системой
внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
в медицинской организации. Применять системный подход к решению
управленческих задач по обеспечению качества и безопасности
медицинской деятельности в медицинской организации. Выстраивать
систему внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности в медицинской организации

ОПК-6. Способен к организационному лидерству, определению политики и стратегических целей деятельности организации
здравоохранения или отдельных подразделений

ПК-6.1 Анализирует процессы деятельности
медицинской организации

Знать Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам
медицинской помощи, территориальная программа государственных
гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи. Порядки
оказания медицинской помощи, стандарты медицинской помощи,
клинические рекомендации (протоколы лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи в соответствии с профилем деятельности
медицинской организации.

Уметь Анализировать информацию о деятельности медицинской организации.
Использовать в работе информационно-аналитические системы и
информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет». Соблюдать
требования по обеспечению безопасности персональных данных
работников организации, пациентов и сведений, составляющих врачебную
тайну. Производить оценку эффективности деятельности медицинской
организации, разрабатывать и выбирать оптимальные управленческие



решения.
Владеть Подготовка информационно-аналитических материалов о деятельности

медицинской организации. Подготовка обоснования объемов медицинской
помощи в соответствии с ресурсами медицинской организации и
потребностями населения. Контроль и оценка результатов социологических
исследований. Организация и контроль проведения мониторинга
показателей, характеризующих деятельность медицинской организации, и
показателей здоровья населения. Анализ выполнения планов и программ
деятельности структурных подразделений медицинской организации.
Подготовка информационно-аналитических материалов о деятельности
структурных подразделений медицинской организации. Оценка внешней и
внутренней среды медицинской организации.

ПК-6.2 Проектирует и организовывает
процессы деятельности медицинской
организации

Знать Методы планирования, принципы, виды и структура планов. Особенности
бизнес-планирования в медицинской организации Принципы и формы
организации медицинской помощи. Требования по обеспечению
безопасности персональных данных работников организации, пациентов и
сведений, составляющих врачебную тайну. Методы нормирования труда в
здравоохранении. Анализ и оценка показателей, характеризующих
деятельность медицинской организации, и показателей здоровья населения.
Теория управления и организации труда, включая основы проектного и
программно-целевого управления. Программа государственных гарантий
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, территориальная
программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам
медицинской помощи. Порядки оказания медицинской помощи, стандарты
медицинской помощи, клинические рекомендации (протоколы лечения) по
вопросам оказания медицинской помощи в соответствии с профилем
деятельности медицинской организации. Методы планирования, виды и
структура планов. Основы риск-менеджмента. Порядок создания и
деятельности врачебной комиссии в медицинской организации. Основы
стратегического планирования. Основы стратегического менеджмента

Уметь Организовывать сбор и анализ информации о деятельности медицинской
организации. Планировать деятельность и обосновывать проекты развития
медицинской организации. Составлять прогноз показателей деятельности
медицинской организации на территории обслуживания медицинской



организации. Производить нормирование труда медицинских работников в
медицинской организации. Разрабатывать планы деятельности и
программы, формировать систему показателей медицинской организации.
Организовывать сбор и анализ информации о деятельности структурных
подразделений медицинской организации. Организовывать работу
трудового коллектива, осуществлять постановку и формулировать задачи,
определять приоритеты прогноз деятельности подразделений медицинской
организации. Разрабатывать бизнес-план развития медицинской
организации. Организовывать и проводить внутренний контроль качества и
безопасности медицинской деятельности в подразделениях медицинской
организации. Оценивать иски, связанные с реализацией управленческих
решений. Проводить публичные выступления и организовывать
взаимодействие со СМИ и с общественностью. Формировать отчеты, в том
числе аналитические о результатах деятельности медицинской
организации. Осуществлять стратегическое управление. Вырабатывать
видение, миссию, стратегию медицинской организации, формирование
организационной культуры. Разрабатывать и реализовывать стратегический
план деятельности медицинской организации. Обеспечивать вовлеченность
работников медицинской организации в достижение стратегических целей
деятельности медицинской организации

Владеть Разработка планов перспективного развития медицинской организации.
Обоснование и контроль достижения показателей, характеризующих
деятельность медицинской организации, и показателей здоровья.
Разработка оптимальной организационно-управленческой структуры
медицинской организации. Контроль эффективности электронного
документооборота в медицинской организации, соблюдения норм и правил
медицинского электронного документооборота. Обеспечение безопасности
персональных данных работников организации, пациентов и сведений,
составляющих врачебную тайну. Разработка планов перспективного
развития медицинской организации. Координация процессов медицинской
деятельности с управленческими и вспомогательными процессами
структурных подразделений медицинской организации. Контроль
деятельности структурных подразделений медицинской организации по
реализации плановых и программных документов. Определение перечня и



установление значений целевых показателей деятельности структурных
подразделений медицинской организации. Организация деятельности и
взаимодействия структурных подразделений медицинской организации.
Руководство разработкой локальных нормативных актов в медицинской
организации и их утверждение. Взаимодействие с руководством
медицинской организации, руководителями структурных подразделений
медицинской организации и с организациями различных организационно-
правовых форм. Организация деятельности врачебной комиссии в
медицинской организации. Организация работы по ведению
персонифицированных регистров пациентов с различными заболеваниями и
льготных категорий граждан. Проведение совещаний и практических
конференций по вопросам оказания медицинской помощи населению.
Организация информационно-справочной поддержки граждан по вопросам
инвалидности, социальной защиты, медико-социальной экспертизы и
реабилитации, абилитации инвалидов и граждан, попавших в трудную
жизненную ситуацию. Организация и координация мероприятий по
развитию корпоративной культуры медицинской организации.
Определение стратегии развития медицинской организации. Формирование
стратегических и программных документов деятельности и развития
медицинской организации. Организация вовлечения работников
медицинской организации в реализацию стратегических целей
деятельности медицинской организации. Предоставление предложений по
стратегии развития системы здравоохранения в субъекте Российской
Федерации. Определение стратегии развития корпоративной культуры
медицинской организации

ОПК-7. Способен осуществлять деятельность в соответствии с законодательством Российской Федерации
ОПК-7.1 Осуществление критический
анализа проблемных ситуаций на основе
системного подхода

Знать: медицинское право, биоэтику и деонтологию как системы регуляции
отношений в сфере охраны здоровья граждан

Уметь: самостоятельно принимать правомерные решения в конкретных ситуациях,
возникающих при осуществлении профессиональной деятельности

Владеть: определять возможные правовые последствия ненадлежащего оказания
помощи, иных профессиональных и должностных правонарушений
медицинского персонала

ОПК-7.2 Решение проблем в области Знать: законодательное и нормативно-правовое регулирование профессиональной



медицинских правоотношений медицинской деятельности; морально-этические проблемы и направления
современного общественного здравоохранения и исследования в этой
области

Уметь: использовать нормы, действующих в Российской Федерации федеральных
законов и иных подзаконных актов в профессиональной деятельности

Владеть: навыками самостоятельного решения практических ситуаций,
складывающихся в области медицинских правоотношений навыками
проведение экспертизы временной и стойкой нетрудоспособности

ОПК-8. Способен участвовать в оказании неотложной медицинской помощи при состояниях, требующих срочного
медицинского вмешательства

ОПК-8.1 Проводит диагностику
неотложных состояний

Знать: - методику сбора жалоб и анамнеза у пациентов (их законных представителей)
- методику физикального исследования пациентов (осмотр, пальпация,
перкуссия, аускультация)
- клинические признаки внезапного прекращения кровообращения и/или
дыхания
- основные симптомы проявления угрожающих жизни состояний, требующих
срочного медицинского вмешательства
- предназначение и порядок использования медицинского оборудования для
регистрации основных параметров жизнедеятельности

Уметь: - распознавать состояния, представляющие угрозу жизни пациента, включающие
состояние клинической смерти (остановка жизненно важных функций организма
человека (кровообращения и (или) дыхания), требующие оказания медицинской
помощи в экстренной форме
- проводить своевременные и в полном объеме действия по регистрации
основных параметров жизнедеятельности

Владеть: - навыками оценки состояния пациента, требующего оказания медицинской
помощи в экстренной форме
- навыками распознавания состояний, представляющих угрозу жизни пациентов,
включая состояние клинической смерти (остановка жизненно важных функций
организма человека (кровообращения и (или) дыхания), требующих оказания
медицинской помощи в экстренной форме
- навыками работы по диагностике основных параметров жизнедеятельности с
помощью медицинского оборудования

ОПК-8.2 Оказывает неотложную Знать: - правила проведения базовой сердечно-легочной реанимации



медицинскую помощь при состояниях,
требующих срочного медицинского
вмешательства

- предназначение и порядок использования автоматического наружного
дефибриллятора, применяемого в рамках оказания помощи при остановке
кровообращения
- предназначение и порядок использования мануального дефибриллятора, для
оказания помощи при остановке кровообращения
- алгоритмы, стандарты и клинические рекомендации по оказанию медицинской
помощи при неотложных состояниях

Уметь: - выполнять мероприятия базовой сердечно-легочной реанимации
- оказывать медицинскую помощь в экстренной форме пациентам при
состояниях, представляющих угрозу жизни пациентов, в том числе клинической
смерти (остановка жизненно важных функций организма человека
(кровообращения и (или) дыхания)
- применять лекарственные препараты и изделия медицинского назначения при
оказании медицинской помощи в экстренной форме
- применять автоматический наружный дефибриллятор в комплексе базовой
сердечно-лёгочной реанимации
- проводить необходимый объем лечебных мероприятий при возникновении
неотложного состояния

Владеть: - навыками оказания медицинской помощи в экстренной форме пациентам при
состояниях, представляющих угрозу жизни пациентов, в том числе клинической
смерти (остановка жизненно важных функций организма человека
(кровообращения и (или) дыхания)
- навыками применения лекарственных препаратов и медицинских изделий при
оказании медицинской помощи в экстренной форме
- базовыми техническими навыками оказания помощи при остановке
кровообращения
- навыками работы в команде при оказании помощи в случае остановки
кровообращения
- навыками работы по проведению ИВЛ с использованием дополнительных
устройств при оказании экстренной и неотложной медицинской помощи

Профессиональные компетенции, индикаторы их достижения и планируемые результаты обучения

ПК-1. Способен осуществлять и организовывать статистический учёт в медицинской организации



ПК-1.1 Осуществляет
статистический учёт в
медицинской организации

Знать Теория и методы статистики. Статистические методы обработки данных, в том числе с
использованием информационно-аналитических систем и информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет». Методики проведения сплошных и
выборочных исследований мнения населения пациентов. Расчет, оценка и анализ
показателей, характеризующих деятельность медицинской организации, и показателей
здоровья населения правила кодирования заболеваемости и смертности населения

Уметь Рассчитывать показатели, характеризующие деятельность медицинской организации, и
показатели здоровья населения. Составлять план работы и отчет о своей работе,
анализировать свою деятельность. Представлять данные статистической отчетности.
Готовить статистические отчеты медицинской организации. Кодировать записи в
учетных медицинских документах в соответствии с правилами Международной
классификации болезней и проблем, связанных со здоровьем. Использовать в своей
работе информационно-аналитические системы и информационно-
телекоммуникационную сеть «Интернет». Соблюдать требования по обеспечению
безопасности персональных данных работников организации, пациентов и сведений,
составляющих врачебную тайну.

Владеть Ведение статистического учета и подготовка статистической информации о
деятельности медицинской организации для руководства медицинской организации.
Планирование работы, анализ и составление отчета о своей деятельности. Проведение
анализа показателей, характеризующих деятельность медицинской организации, и
показателей, характеризующих состояние здоровья населения. Ведение учета
пациентов медицинской организации, застрахованных по программе обязательного
медицинского страхования и программам добровольного медицинского страхования.
Ведение документации в медицинской организации. Организация хранения документов
в соответствии с установленными сроками и требованиями. Ведение
персонифицированных регистров пациентов с различными заболеваниями и льготных
категорий граждан. Соблюдение требований по обеспечению безопасности
персональных данных работников организации, пациентов и сведений, составляющих
врачебную тайну

ПК-1.2 Организует
статистический учёт в
медицинской организации

Знать Правила заполнения документации в медицинских организациях и сроки хранения
документации. Порядки оказания медицинской помощи, стандарты медицинской
помощи, клинические рекомендации (протоколы лечения) по вопросам оказания
медицинской помощи в соответствии с профилем деятельности. Стандарты
менеджмента качества. Сроки хранения документации. МКБ



Уметь Разрабатывать и оценивать показатели внутреннего контроля качества и безопасности
медицинской деятельности. Вести документацию и контролировать качество ее
заполнения. Консультировать работников медицинской организации по вопросам
медицинской статистики. Взаимодействовать с руководством медицинской
организации и руководителями других структурных подразделений медицинской
организации. Анализировать показатели, характеризующие деятельность медицинской
организации, и показатели, характеризующие состояние здоровья населения.
Составлять прогноз показателей, характеризующих деятельность медицинской
организации, и показателей, характеризующих здоровье населения. Анализировать
данные статистической отчетности. Разрабатывать и оценивать показатели внутреннего
контроля качества и безопасности медицинской деятельности. Кодировать записи в
документах в соответствии с МКБ. Организовывать и проводить социологические
исследования. Осуществлять подготовку презентационных материалов,
информационно-аналитических материалов, справок о деятельности медицинской
организации или ее подразделений для предоставления руководству организации.
Осуществлять подготовку материалов к совещаниям в медицинской организации.
Соблюдать требования по обеспечению безопасности персональных данных
работников организации, пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну.
Осуществлять подготовку материалов, статей для печатных и электронных средств
массовой информации. Анализировать медико-экономическую, социально-
демографическую ситуацию, влияющую на деятельность медицинской организации

Владеть Организация учета, полноты регистрации и обеспечение сбора достоверной медико-
статистической информации. Организация непрерывного совершенствования
профессиональных знаний и навыков в течение трудовой жизни. Консультирование
работников медицинской организации по вопросам медицинской статистики.
Проведение занятий с работниками медицинской организации по вопросам
медицинской статистики. Организация учета и кодирования медико-статистической
информации. Взаимодействие со страховыми медицинскими организациями.
Организация обучения медицинских работников правилам учета и кодирования
медико-статистической информации. Организация и проведение социологических
опросов. Организация совещаний в медицинской организации. Учет и подготовка
статистической информации для обработки данных в медицинской организации. Сбор
и оценка показателей, характеризующих деятельность медицинской организации, и
показателей здоровья населения с использованием статистических методов,



информационно-аналитических медицинских систем и информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»

ПК-2. Способен осуществлять организационно-методическую деятельность, планировать, организовать и контролировать
деятельность организационно-методического подразделения в медицинской организации

ПК-2.1 Осуществляет
организационно-методическую
деятельность

Знать Навыки делового общения: деловая переписка, электронный документооборот.
Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской
помощи, территориальная программа государственных гарантий бесплатного оказания
гражданам медицинской помощи. Порядки оказания медицинской помощи, стандарты
медицинской помощи, клинические рекомендации (протоколы лечения) по вопросам
оказания медицинской помощи в соответствии с профилем деятельности медицинской
организации

Уметь Рассчитывать показатели, характеризующие деятельность медицинской организации, и
показатели, характеризующие состояние здоровья населения. Взаимодействовать с
руководством медицинской организации и руководством других структурных
подразделений медицинской организации. Анализировать данные для проведения
санитарно-просветительной работы и формировать методические материалы.

Владеть Оценка внешней среды медицинской организации. Оценка эффективности внедрения
новых организационных технологий в деятельность медицинской организации.
Организация электронного документооборота в медицинской организации.
Планирование кадрового обеспечения медицинской организации. Планирование
потребности медицинской организации в ресурсах. Подготовка методических
материалов и их внедрение в деятельность медицинской организации. Планирование
финансово-хозяйственной деятельности медицинской организации. Анализ и оценка
результатов проведения социологических опросов. Организация непрерывного
совершенствования профессиональных знаний и навыков в течение трудовой жизни.
Подготовка материалов к проведению санитарно-просветительной работы. Разработка
локальных нормативных актов медицинской организации.

ПК-2.2 Планирует, организует и
контролирует деятельность
организационно-методического
подразделения в медицинской
организации

Знать Навыки делового общения: деловая переписка, электронный документооборот.
Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской
помощи, территориальная программа государственных гарантий бесплатного оказания
гражданам медицинской помощи. Порядки оказания медицинской помощи, стандарты
медицинской помощи, клинические рекомендации (протоколы лечения) по вопросам
оказания медицинской помощи в соответствии с профилем деятельности медицинской
организации. Статистические методы обработки данных. Основы менеджмента.



Основы управления персоналом медицинской организации
Уметь Руководить находящимися в подчинении работниками организационно-методического

подразделения медицинской организации. Разрабатывать планы деятельности
организационно-методического подразделения медицинской организации. Применять
инструменты контроля деятельности находящихся в подчинении работников
организационно-методического подразделения медицинской организации

Владеть Планирование, организация и контроль деятельности организационно-методического
подразделения медицинской организации. Организация документооборота, в том числе
электронного в организационно-методическом подразделении медицинской
организации. Контроль выполнения работниками подразделения правил внутреннего
трудового распорядка, требований охраны труда и пожарной безопасности.
Планирование и контроль непрерывного совершенствования профессиональных знаний
и навыков, а также постоянное повышение профессионального уровня и расширение
квалификаций медицинских работников организационно-методического подразделения
медицинской организации. Формирование отчетов организационно-методического
подразделения медицинской организации, в том числе аналитических. Контроль
работы по ведению персонифицированных регистров пациентов с различными
заболеваниями и льготных категорий граждан. Руководить находящимися в
подчинении работниками организационно-методического подразделения медицинской
организации

ПК-3. Способен планировать, организовать и контролировать деятельность структурного подразделения медицинской
организации

ПК-3.1 Планирует и организует
деятельность структурного
подразделения медицинской
организации

Знать Принципы и методы мотивации работников структурного подразделения медицинской
организации. Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам
медицинской помощи, территориальная программа государственных гарантий
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи. Порядки оказания
медицинской помощи, стандарты медицинской помощи, клинические рекомендации
(протоколы лечения) по вопросам оказания медицинской помощи в соответствии с
профилем деятельности медицинской организации Методология анализа и оценки
показателей, характеризующих деятельность медицинской организации, и показателей
здоровья населения. Порядок создания и деятельности врачебной комиссии.
Требования к оформлению документации. Навыки делового общения: деловая
переписка, электронный документооборот. Принципы и методы планирования
деятельности структурного подразделения медицинской организации. Требования по



обеспечению безопасности персональных данных пациентов и сведений,
представляющих врачебную тайну. Трудовое законодательство Российской Федерации
и иные нормативные правовые акты в сфере здравоохранения.

Уметь Формировать отчеты о деятельности структурного подразделения медицинской
организации. Использовать методы мотивирования работников структурного
подразделения медицинской организации. Управлять ресурсами структурного
подразделения медицинской организации. Осуществлять отбор и расстановку
работников в структурном подразделении медицинской организации. Использовать в
работе информационно-аналитические системы и информационно-
телекоммуникационную сеть «Интернет». Анализировать показатели деятельности
структурного подразделения медицинской организации. Составлять план ресурсного
обеспечения, показателей деятельности структурного подразделения медицинской
организации. Соблюдать требования по обеспечению безопасности персональных
данных работников организации, пациентов и сведений, составляющих врачебную
тайну.

Владеть Организация работы структурного подразделения медицинской организации.
Организация документооборота в структурном подразделении медицинской
организации. Разработка системы мотивации работников структурного подразделения
медицинской организации. Организация непрерывного совершенствования
профессиональных знаний и навыков в течение трудовой жизни, а также постоянное
повышение профессионального уровня и расширение квалификации медицинских
работников структурного подразделения медицинской организации. Взаимодействие с
руководством медицинской организации и другими подразделениями медицинской
организации. Работа во врачебной комиссии медицинской организации. Организация
предоставления информационно-справочных материалов по профилактике социально
значимых заболеваний, курения, алкоголизма, наркомании, включая просвещение и
информирование граждан о факторах риска для их здоровья, формирование мотивации
к ведению здорового образа жизни. Формирование и поддержание корпоративной
культуры медицинской организации. Планирование ресурсного обеспечения
деятельности структурного подразделения медицинской организации. Анализ
результатов деятельности структурного подразделения медицинской организации.
Разработка и планирование показателей деятельности работников структурного
подразделения медицинской организации. Планирование деятельности структурного
подразделения медицинской организации. Составление графика работы, графика



сменности и графика отпусков медицинских работников структурного подразделения
медицинской организации.

ПК-3.2 Контролирует
деятельность структурного
подразделения медицинской
организации

Знать Особенности санитарно-эпидемиологического режима медицинской организации.
Правила эксплуатации медицинской техники в структурном подразделении
медицинской организации. Виды, формы и методы внутреннего контроля качества и
безопасности медицинской деятельности в структурном подразделении медицинской
организации. Правила внутреннего трудового распорядка медицинской организации.
Основы менеджмента качества и безопасности медицинской деятельности в
структурном подразделении медицинской организации

Уметь Формировать аналитические отчеты по результатам проведения внутреннего контроля
качества и безопасности медицинской деятельности в структурном подразделении
медицинской организации. Осуществлять контроль ресурсного обеспечения
деятельности структурного подразделения медицинской организации

Владеть Организация мероприятий по обеспечению внутреннего контроля качества и
безопасности медицинской деятельности в структурном подразделении медицинской
организации. Разработка проектов локальных актов медицинской организации.
Контроль состояния ресурсного обеспечения деятельности структурного
подразделения медицинской организации. Обеспечение соблюдения требований к
эксплуатации медицинских изделий в структурном подразделении медицинской
организации. Контроль выполнения работниками структурного подразделения
медицинской организации правил внутреннего трудового распорядка, санитарно-
эпидемиологического режима

ПК-4. Способен анализировать, проектировать и организовывать процессы деятельности медицинской организации
ПК-4.1 Анализирует процессы
деятельности медицинской
организации

Знать Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской
помощи, территориальная программа государственных гарантий бесплатного оказания
гражданам медицинской помощи. Порядки оказания медицинской помощи, стандарты
медицинской помощи, клинические рекомендации (протоколы лечения) по вопросам
оказания медицинской помощи в соответствии с профилем деятельности медицинской
организации.

Уметь Анализировать информацию о деятельности медицинской организации. Использовать в
работе информационно-аналитические системы и информационно-
телекоммуникационную сеть «Интернет». Соблюдать требования по обеспечению
безопасности персональных данных работников организации, пациентов и сведений,
составляющих врачебную тайну. Производить оценку эффективности деятельности



медицинской организации, разрабатывать и выбирать оптимальные управленческие
решения.

Владеть Подготовка информационно-аналитических материалов о деятельности медицинской
организации. Подготовка обоснования объемов медицинской помощи в соответствии с
ресурсами медицинской организации и потребностями населения. Контроль и оценка
результатов социологических исследований. Организация и контроль проведения
мониторинга показателей, характеризующих деятельность медицинской организации, и
показателей здоровья населения. Анализ выполнения планов и программ деятельности
структурных подразделений медицинской организации. Подготовка информационно-
аналитических материалов о деятельности структурных подразделений медицинской
организации. Оценка внешней и внутренней среды медицинской организации.

ПК-4.2 Проектирует и
организовывает процессы
деятельности медицинской
организации

Знать Методы планирования, принципы, виды и структура планов. Особенности бизнес-
планирования в медицинской организации Принципы и формы организации
медицинской помощи. Требования по обеспечению безопасности персональных
данных работников организации, пациентов и сведений, составляющих врачебную
тайну. Методы нормирования труда в здравоохранении. Анализ и оценка показателей,
характеризующих деятельность медицинской организации, и показателей здоровья
населения. Теория управления и организации труда, включая основы проектного и
программно-целевого управления. Программа государственных гарантий бесплатного
оказания гражданам медицинской помощи, территориальная программа
государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи.
Порядки оказания медицинской помощи, стандарты медицинской помощи,
клинические рекомендации (протоколы лечения) по вопросам оказания медицинской
помощи в соответствии с профилем деятельности медицинской организации. Методы
планирования, виды и структура планов. Основы риск-менеджмента. Порядок создания
и деятельности врачебной комиссии в медицинской организации. Основы
стратегического планирования. Основы стратегического менеджмента

Уметь Организовывать сбор и анализ информации о деятельности медицинской организации.
Планировать деятельность и обосновывать проекты развития медицинской
организации. Составлять прогноз показателей деятельности медицинской организации
на территории обслуживания медицинской организации. Производить нормирование
труда медицинских работников в медицинской организации. Разрабатывать планы
деятельности и программы, формировать систему показателей медицинской
организации. Организовывать сбор и анализ информации о деятельности структурных



подразделений медицинской организации. Организовывать работу трудового
коллектива, осуществлять постановку и формулировать задачи, определять приоритеты
прогноз деятельности подразделений медицинской организации. Разрабатывать бизнес-
план развития медицинской организации. Организовывать и проводить внутренний
контроль качества и безопасности медицинской деятельности в подразделениях
медицинской организации. Оценивать иски, связанные с реализацией управленческих
решений. Проводить публичные выступления и организовывать взаимодействие со
СМИ и с общественностью. Формировать отчеты, в том числе аналитические о
результатах деятельности медицинской организации. Осуществлять стратегическое
управление. Вырабатывать видение, миссию, стратегию медицинской организации,
формирование организационной культуры. Разрабатывать и реализовывать
стратегический план деятельности медицинской организации. Обеспечивать
вовлеченность работников медицинской организации в достижение стратегических
целей деятельности медицинской организации

Владеть Разработка планов перспективного развития медицинской организации. Обоснование и
контроль достижения показателей, характеризующих деятельность медицинской
организации, и показателей здоровья. Разработка оптимальной организационно-
управленческой структуры медицинской организации. Контроль эффективности
электронного документооборота в медицинской организации, соблюдения норм и
правил медицинского электронного документооборота. Обеспечение безопасности
персональных данных работников организации, пациентов и сведений, составляющих
врачебную тайну. Разработка планов перспективного развития медицинской
организации. Координация процессов медицинской деятельности с управленческими и
вспомогательными процессами структурных подразделений медицинской организации.
Контроль деятельности структурных подразделений медицинской организации по
реализации плановых и программных документов. Определение перечня и
установление значений целевых показателей деятельности структурных подразделений
медицинской организации. Организация деятельности и взаимодействия структурных
подразделений медицинской организации. Руководство разработкой локальных
нормативных актов в медицинской организации и их утверждение. Взаимодействие с
руководством медицинской организации, руководителями структурных подразделений
медицинской организации и с организациями различных организационно-правовых
форм. Организация деятельности врачебной комиссии в медицинской организации.
Организация работы по ведению персонифицированных регистров пациентов с



различными заболеваниями и льготных категорий граждан. Проведение совещаний и
практических конференций по вопросам оказания медицинской помощи населению.
Организация информационно-справочной поддержки граждан по вопросам
инвалидности, социальной защиты, медико-социальной экспертизы и реабилитации,
абилитации инвалидов и граждан, попавших в трудную жизненную ситуацию.
Организация и координация мероприятий по развитию корпоративной культуры
медицинской организации. Определение стратегии развития медицинской организации.
Формирование стратегических и программных документов деятельности и развития
медицинской организации. Организация вовлечения работников медицинской
организации в реализацию стратегических целей деятельности медицинской
организации. Предоставление предложений по стратегии развития системы
здравоохранения в субъекте Российской Федерации. Определение стратегии развития
корпоративной культуры медицинской организации

ПК-5. Способен управлять ресурсами по обеспечению процессов деятельности медицинской организации
ПК-5.1 Управление
информационными ресурсами и
документооборотом медицинской
организации

Знать Методики расчета потребности в ресурсах и эффективности их использования в
медицинской организации. Основы управления ресурсами медицинской организации
Основы кадрового менеджмента. Основы документирования организационно-
управленческой деятельности и делопроизводства. Навыки делового общения:
организация совещаний, деловая переписка, электронный документооборот. Методы
управления информационными ресурсами. Основы документирования организационно-
управленческой деятельности медицинской организации. Требования к содержанию и
форме предоставления информации о деятельности медицинской организации. Методы
анализа показателей, характеризующих деятельность медицинской организации, и
показателей, характеризующих состояние здоровья населения. Управленческий и
статистический учет в медицинской организации. Требования по защите и
безопасности персональных данных работников организации, пациентов и сведений,
составляющих врачебную тайну.

Уметь Рассчитывать потребности медицинской организации в ресурсах в соответствии с
показателями, характеризующими состояние здоровья населения. Использовать в
работе информационно-аналитические системы, связанные с организацией и оказанием
медицинской помощи, и информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет».
Анализировать данные статистической отчетности. Анализировать показатели,
характеризующие деятельность медицинской организации, и показатели здоровья
населения. Планирование потребности в ресурсах медицинской организации.



Управление информационными ресурсами, процессами в медицинской организации и
ее структурных подразделениях. Разработка, внедрение в деятельность медицинской
организации системы электронного документооборота, ее эксплуатация. Планировать
ресурсное обеспечение медицинской организации. Использовать навыки делового
общения: проведение совещаний, деловая переписка, электронный документооборот.
Проводить публичные выступления и организовывать взаимодействие со СМИ и с
общественностью

Владеть Планирование потребности в ресурсах медицинской организации. Управление
информационными ресурсами, процессами в медицинской организации и ее
структурных подразделениях. Разработка, внедрение в деятельность медицинской
организации системы электронного документооборота, ее эксплуатация. Управление
информационными ресурсами, информационными процессами и информационными
потоками в медицинской организации. Анализ отчетов деятельности подразделений
медицинской организации. Контроль работы по ведению персонифицированных
регистров пациентов с различными заболеваниями и льготных категорий граждан.
Соблюдение и контроль соблюдения норм и правил в системе документооборота, в том
числе электронного. Представление медицинской организации в органах
государственной власти и местного самоуправления, а также в вышестоящей
организации. Утверждение планов, программ и отчетов о деятельности медицинской
организации. Использование в работе информационно-аналитических систем и
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Осуществление контроля
размещения информации о деятельности медицинской организации, в том числе в
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

ПК-5.2 Управление кадровыми
ресурсами медицинской
организации

Знать Методики расчета потребности в ресурсах и эффективности их использования в
медицинской организации. Основы управления ресурсами медицинской организации.
Навыки делового общения: организация совещаний, деловая переписка, электронный
документооборот. Методы управления кадровыми ресурсами. Трудовое
законодательство Российской Федерации и иные нормативные правовые акты в сфере
здравоохранения. Методы планирования, принципы, виды, структура планов. Теория
управления и организации труда. Основы этики и психологии делового общения

Уметь Рассчитывать потребности медицинской организации в ресурсах в соответствии с
показателями, характеризующими состояние здоровья населения. Планирование
потребности в ресурсах медицинской организации. Планировать ресурсное
обеспечение медицинской организации.



Владеть Планирование потребности в ресурсах медицинской организации. Обоснование
потребности в ресурсах, необходимых для обеспечения деятельности подразделений
медицинской организации. Управление работниками медицинской организации.
Обеспечение непрерывного совершенствования профессиональных знаний и навыков в
течение трудовой жизни, а также постоянное повышение профессионального уровня и
расширение квалификации работников медицинской организации. Разработка
предложений по повышению эффективности деятельности подразделений
медицинской организации. Формирование планов развития подразделений
медицинской организации. Организация работы по внедрению новых медицинских
технологий в деятельность медицинской организации. Руководство работниками
медицинской организации. Организация внутреннего контроля соблюдения трудового
законодательства Российской Федерации и нормативных правовых актов, содержащих
нормы трудового права. Обеспечение повышения квалификации работников
медицинской организации. Осуществление внутреннего контроля соблюдения
требований по обеспечению безопасности персональных данных работников
организации, пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну. Обеспечение
выполнения коллективного договора. Утверждение штатного расписания медицинской
организации. Выстраивание деловых связей и координация сотрудничества с
организациями различных организационно-правовых форм.

ПК-5.3 Управление финансово-
хозяйственной деятельностью
медицинской организации

Знать Методики расчета потребности в ресурсах и эффективности их использования в
медицинской организации. Основы управления ресурсами медицинской организации.

Уметь Рассчитывать потребности медицинской организации в ресурсах в соответствии с
показателями, характеризующими состояние здоровья населения. Планирование
потребности в ресурсах медицинской организации. Подготовка плана закупок.
Планировать ресурсное обеспечение медицинской организации.

Владеть Планирование потребности в ресурсах медицинской организации. Подготовка плана
закупок. Обоснование потребности в ресурсах, необходимых для обеспечения
деятельности подразделений медицинской организации. Разработка предложений по
повышению эффективности деятельности подразделений медицинской организации.
Формирование планов развития подразделений медицинской организации.
Организация работы по внедрению новых медицинских технологий в деятельность
медицинской организации. Принятие решений в области бюджетного процесса
медицинской организации. Утверждение отчетных и бухгалтерских документов
медицинской организации. Утверждение плана финансово-хозяйственной деятельности



медицинской организации. Обеспечение ресурсами медицинской организации и
контроль их использования. Принятие решений в области материально-технического
обеспечения медицинской организации.

ПК-6. Способен организовать взаимодействие с руководством медицинской организации и ее структурными подразделениями
ПК-6.1 Организация
взаимодействия с руководством
медицинской организации

Знать Основы делового общения: деловая переписка, электронный документооборот.
Правила документирования организационно-управленческой деятельности

Уметь Разрабатывать проекты локальных нормативных актов, методических рекомендаций
для медицинской организации. Взаимодействовать и сотрудничать с иными
организациями. Организовывать взаимодействие со СМИ и с общественностью

Владеть Подготовка текущей статистической и аналитической информации о деятельности
медицинской организации. Разработка предложений по повышению эффективности
деятельности медицинской организации. Проектирование работы по внедрению новых
организационных технологий в деятельность медицинской организации. Проведение
совещаний и конференций по вопросам организации и оказания медицинской помощи.

ПК-6.2 Организация
взаимодействия со структурными
подразделениями медицинской
организации

Знать Основы делового общения: деловая переписка, электронный документооборот.
Правила документирования организационно-управленческой деятельности

Уметь Разрабатывать проекты локальных нормативных актов, методических рекомендаций
для медицинской организации. Взаимодействовать и сотрудничать с иными
организациями. Организовывать взаимодействие со СМИ и с общественностью

Владеть Координация взаимодействия при формировании планов развития медицинской
организации. Анализ деятельности структурных подразделений медицинской
организации по реализации локальных нормативных актов. Консультирование
работников медицинской организации по организационно-методическим вопросам.
Организация информирования населения о деятельности медицинской организации.
Анализ обращений граждан и юридических лиц. Подготовка информационно-
справочных материалов по профилактике социально значимых заболеваний, курения,
алкоголизма, наркомании, включая просвещение и информирование граждан о
факторах риска для их здоровья, формирование мотивации к ведению здорового образа
жизни. Организационно-методическое обеспечение формирования корпоративной
культуры медицинской организации

ПК-7. Способен разрабатывать, внедрять и реализовывать систему менеджмента качества процессов в медицинской организации
ПК-7.1 Разработка и внедрение
системы менеджмента качества

Знать Принципы всеобщего управления качеством. Требования к построению и методы
самооценки системы менеджмента качества. Основные положения международных и
национальных стандартов в области систем менеджмента качества. Основы аудита в



системе менеджмента качества
Уметь Использовать методы менеджмента качества. Использовать процессный подход в

управлении медицинской организации.
Владеть Разработка документационного сопровождения системы внутреннего контроля

качества в медицинской организации. Координация работ по организации и
проведению внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности
в медицинской организации.  Координация разработки локальных актов по
обеспечению качества и безопасности медицинской деятельности в медицинской
организации. Разработка критериев и показателей деятельности работников в
медицинской организации. Разработка, координация и регулирование системы
менеджмента качества. Планирование и организация внутренних аудитов системы
менеджмента качества. Построение единой цепочки взаимосвязанных процессов
медицинской деятельности для обеспечения эффективной маршрутизации пациента.
Разработка планов мероприятий по обучению работников в области менеджмента
качества. Разработка политики и стратегических целей в области менеджмента
качества деятельности медицинской организации. Обеспечение лидирующей роли по
внедрению и развитию системы менеджмента качества в медицинской организации.
Руководство разработкой и организация проведения внутреннего контроля качества и
безопасности медицинской деятельности в медицинской организации. Руководство
созданием системы внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности в медицинской организации, а также обеспечение его внедрения и
совершенствования.

ПК-7.2 Реализация системы
менеджмента качества

Знать Принципы всеобщего управления качеством. Требования к построению и методы
самооценки системы менеджмента качества. Основные положения международных и
национальных стандартов в области систем менеджмента качества. Основы аудита в
системе менеджмента качества

Уметь Контролировать соблюдение плана внутренних аудитов в медицинской организации.
Представлять вышестоящему руководству аналитический отчет по результатам
внутренних аудитов в медицинской организации. Использовать технологические карты
процессов медицинской организации. Обеспечивать участие работников в реализации
системы менеджмента качества и безопасности медицинской деятельности. Применять
системный подход к решению управленческих задач по обеспечению качества и
безопасности медицинской деятельности в медицинской организации. Выстраивать
систему внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности в



медицинской организации
Владеть Контроль соблюдения плана внутренних аудитов менеджмента качества в медицинской

организации. Руководство созданием документации системы менеджмента качества по
основной деятельности. Организация и контроль проведения внутреннего контроля
качества и безопасности медицинской деятельности. Управление внутренними
аудитами в рамках системы менеджмента качества медицинской организации.
Управление системой внутреннего контроля качества и безопасности медицинской
деятельности в медицинской организации. Применять системный подход к решению
управленческих задач по обеспечению качества и безопасности медицинской
деятельности в медицинской организации. Выстраивать систему внутреннего контроля
качества и безопасности медицинской деятельности в медицинской организации



3. Объём программы практики составляет 67 з.е. (2412 академических часа).

4. Трудоемкость практики

№ Наименование разделов
(модулей) практики

Объём часов
аудиторной
работы

Объём часов на
самостоятельную

работу

Всего
часов

Семестр
прохождения
практики

1.
Организация
здравоохранения и
общественное здоровье

1584 864 2412 1-4

5. Перечень практических навыков:
1. Оценивать и анализировать формирование общественного здоровья.
2. Оценивать и анализировать степень влияния социальных, этнических,

конфессиональных и культурных различий на управление в трудовом
коллективе.

3. Планировать, организовывать и осуществлять педагогическую
деятельность в условиях развивающей образовательной среды, обеспечивающей
достижение целей обучения и воспитания, используя знания о закономерностях
общего и профессионального развития, индивидуально-психологических,
возрастных, половых и социокультурных особенностях обучающихся.

4. Планировать, организовывать и осуществлять комплекс мероприятий,
направленных на сохранение и укрепление здоровья, в том числе формирование
здорового образа жизни.

5. Владеть социально-гигиеническими методиками сбора информации о
здоровье взрослого населения и подростков современными статистическими
методиками анализа.

6. Планировать, организовывать и осуществлять на практике комплекс
мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни
пациента и членов его семьи, а также мотивации по сохранению и укреплению
здоровья.

7. Оценивать эффективность управления в сфере охраны здоровья
граждан, в медицинских организациях и их структурных подразделениях с
использованием современных статистических методов.

8. Оценивать проведение экспертизы качества медицинской помощи на
основе расчёта основных медико-статистических показателей.

9. Оценивать экономическую и финансовую эффективность в сфере
охраны здоровья граждан.

10.  Владеть методикой проведения основных мероприятий по защите
населения от поражающих факторов чрезвычайных ситуаций, а также навыками
организации и проведения основных мероприятий по санитарной и специальной
обработке.



11. Оценивать эффективность выполнения мероприятий по защите
населения от воздействия поражающих факторов чрезвычайных ситуаций.

12.  Владеть алгоритмом взаимодействия при организации проведения
санитарно-гигиенических и противоэпидемических мероприятий в очагах
массового поражения мирного и военного времени в составе формирований и
учреждений службы медицины катастроф с другими службами РСЧС.

13. Владеть алгоритмом проведения медицинской эвакуации
пострадавших в условиях чрезвычайных ситуаций мирного и военного времени.

6. Формы контроля и отчётности по практике
Обучающийся ведёт дневник ординатора, в котором отражены все виды

их деятельности. Отчетность о прохождения практики осуществляет
руководитель структурного подразделения медицинской организации, который
делает соответствующую отметку (зачтено, не зачтено) в дневнике
прохождения практики (форма представлена в приложении).

Критерии оценки для промежуточной аттестации:

- отлично – обучающийся знает методику выполнения практических
навыков, нормативы, без ошибок самостоятельно демонстрирует выполнение
практических умений;

- хорошо – обучающийся знает методику выполнения практических
навыков, нормативы, самостоятельно демонстрирует выполнение практических
умений, допуская некоторые неточности (малосущественные ошибки), которые
самостоятельно обнаруживает и быстро исправляет;

- удовлетворительно – обучающийся знает основные положения
методики выполнения практических навыков, демонстрирует выполнение
практических умений, допуская некоторые ошибки, которые может исправить
при коррекции их преподавателем;

- неудовлетворительно – обучающийся не знает методики выполнения
практических навыков, нормативы и/или не может самостоятельно продемонстрировать
практические умения или выполняет их, допуская грубые ошибки.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики
а) основная литература:
1. Общественное здоровье и здравоохранение [Текст] : национальное

руководство / ред. В. И. Стародубов, О. П. Щепин. – Москва : ГЭОТАР-Медиа,
2014. – 619 с.

2. Здравоохранение и общественное здоровье [Текст] : учебник / ред. Г. Н.
Царик. – Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2018. – 910 с.



3. Медик, Валерий Алексеевич Общественное здоровье и здравоохранение
[Текст] : учебник / Валерий Алексеевич Медик . – 3-е изд., испр. и доп . –
Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2018 . – 649 с.

4. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение [Текст] :
руководство к практическим занятиям / В. А. Медик, В. И. Лисицин, М. С.
Токмачёв. – 2-е изд., испр. и доп . – Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2018 . – 452 с.

б) дополнительная литература
1. Ценообразование в здравоохранении [Текст] : учебно-методическое

пособие / Тверская гос. мед. акад. / сост. А. Г. Иванов, К. Сайед; ред. А. Г.
Иванов. – Тверь : ТГМА, 2010. – 23 с.

2. Решетников, Андрей Вениаминович Социология медицины [Текст] :
руководство / Андрей Вениаминович Решетников. – Москва : ГЭОТАР-Медиа,
2014. – 863 с.

3. Решетников, Андрей Вениаминович Медико-социологический
мониторинг [Текст] : руководство / Андрей Вениаминович Решетников. –
Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2013. – 796 с.

4. Петри, Авива. Наглядная медицинская статистика [Текст] : учебное
пособие для вузов: пер. с англ. / Авива Петри, Кэролайн Сэбин; ред. В. П.
Леонов. – 3-е изд., перераб. и доп. – Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2015. – 215 с.

5. Практикум общественного здоровья и здравоохранения [Текст] :
учебное пособие / ред. И. Н. Денисов. – Москва: Медицинское информационное
агентство, 2016. – 455 с.

6. Экономика здравоохранения [Текст ] :  учебник / ред. М. Г.
Колосницына, И. М. Шейман, С. В. Шишкин. – Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2018.
– 461 с.

7. Дубовой И.И. Как управлять медицинской организацией[Текст]
:Брянск: ООО «Дубльлайн»2018. – 76 с.

в) электронные образовательные ресурсы:
1. Экономика здравоохранения [Электронный ресурс] : учебник / ред. А.

В. Решетников. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва: ГЭОТАР-Медиа, 2015.
2. Лисицын, Ю.П. Общественное здоровье и здравоохранение

[Электронный ресурс] : учебник / Ю. П. Лисицын, Г. Э. Улумбекова. - 3-е изд.,
перераб. и доп. – Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2015.

3. Организационно правовые основы деятельности Федеральной службы
по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека
(Роспотребнадзор) [Электронный ресурс] : учебное пособие / ред. В. З.
Кучеренко. – Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2011.

8. Материально-техническое обеспечение практики



8.1. Приложение

8.2. Лицензионное программное обеспечение
1. Microsoft Office 2013:
- Access 2013;
-  Excel 2013;
- Outlook 2013;
- PowerPoint 2013;
- Word 2013;
- Publisher 2013;
- OneNote 2013.
2. Комплексные медицинские информационные системы «КМИС.
Учебная версия» (редакция Standart) на базе IBM Lotus.
3. Программное обеспечение для тестирования обучающихся SUNRAV
TestOfficePro.

3. Электронно-библиотечные системы, профессиональные базы данных
и информационные справочные системы
- Консультант врача. Электронная медицинская библиотека [Электронный
ресурс]. – Москва: ГЭОТАР-Медиа. – Режим доступа: www.geotar.ru.
- электронная библиотека «Консультант студента» (www.studmedlib.ru);
- электронный справочник «Информио» для высших учебных заведений
(www.informuo.ru);
- информационно-поисковая база Medline (http://
www.ncbi.nlm.nin.gov/pubmed);
- электронный библиотечный абонемент Центральной научной
медицинской библиотеки Первого Московского государственного
медицинского университета им. И.М. Сеченова;
- официальный сайт Министерства здравоохранения Российской
Федерации // http://www.rosminzdrav.ru;
- Российское образование. Федеральный образовательный портал.
//http://www.edu.ru/;
- официальный сайт Министерства образования и науки Российской
Федерации // http://минобрнауки.рф/.
- Врачи РФ. Общероссийская социальная сеть. (http://vrachirf.ru/company-
announce-single/6191).

http://www.geotar.ru/
http://www.ncbi.nlm.nin.gov/pubmed
http://www.rosminzdrav.ru/
http://www.edu.ru/
http://РјРёРЅРѕР±СЂРЅР°СѓРєРё.СЂС„/
http://vrachirf.ru/company-announce-single/6191
http://vrachirf.ru/company-announce-single/6191


Приложение

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение
высшего образования

«Тверской государственный медицинский университет»
Министерства здравоохранения Российской Федерации

ДНЕВНИК

производственной (клинической) практики по специальности
31.08.71 ОРГАНИЗАЦИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ И

ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ
(способ проведения-стационарная/выездная)

__________________________________________________________________

ФИО



Сроки прохождения практики: с ____.____ 20__ г. по ____.____ 20__ г.

Тверь, 20__ г.

ЕЖЕДНЕВНЫЕ ЗАПИСИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ

ПРАКТИКА Б2.1. БАЗОВАЯ
ОРГАНИЗАЦИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ И

ОБЩЕСТВЕННОЕ ЗДОРОВЬЕ

Даты
прохождения

База прохождения Виды выполняемой работы

1 2 3





ПРАКТИКА Б2.2. ВАРИАТИВНАЯ

________________________________________________________________
ОРГАНИЗАЦИЯ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ / ОРГАНИЗАЦИОННО-

МЕТОДИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ
(нужное вписать)

Даты
прохождения

База прохождения Виды выполняемой работы

1 2 3





Обучающийся _____________________________________                ________
                                                                                                     ФИО                                                                                                   подпись

Руководитель практики
__________________________________________________                ________
Должность                                                                                  ФИО                                                                                                    подпись
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